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Rozsviceni stromku

Letos vychazi Stédry den na nedéli, ¢vrta  keeif ochotné svym détem zapalovali svicky

adventni nedéle tedy ptipadd pravé na tento v lampionech. Po kratké prochazce vesnici se
den. Z tohoto davodu se po dlouhé dobé  vsichni sesli na navsi, kde jsme spole¢né
stromecek rozsvécel az v prosinci. V sobotu  rozsvitili strom, vystoupil Pavel Hozak, déti
2. prosince bylo ve vsi zase veselo. z na$i matefské skolky, kterym pak pomohlo
Trochu smutni byli certi v pohadce, kterou i nékolik odvazlivett z ¥ad divakd. Se sva-
zahrali ostroviti ochotnici na sale Hospody — takem nebo ¢ajem v ruce pak vsichni sle-
U Lipy. D&j pohadky se to¢il kolem toho, ¢ dovali ohfostrojem rozzatenou oblohu.

ztratili ohett. Oheti pak ale nasli dospélaci,  Vanoéni dekorace z MS Velichov nachézely

pokracovdni na str. 4

/ 4
Uvodnik
Sotva jsme se oklepali z parlamentnich
voleb, klepe na dvete volba prezidenta.
Také se vam zda, ze to bylo neddvno, co
jsme poprvé volili prezidenta? A ono to
bude v lednu 5 let.
V prosinci prozivame adventni ¢as, ktery
se zdd détem neptiméiené dlouhy,
dospélym nespravedlivé kratky. Mnoho
z nds pouziva vétu o tom, Ze na to ¢i ono
nemame c¢as. Zapominame ale, Ze cas
mame vsichni. Jde jen o to, jak s nim
nalozime. Moc bych nam vsem p#éla, aby-
chom ten ¢as netravili v ¢ekarnach, ale
uzivali ho naplno, setkévali se se svymi
blizkymi a pitateli, vyhybali se skaro-
hlidéim a prozili v pohodé vanoéni svatky
i vstup do roku 2018. Krasné Vanoce!
Pteji viem
Markéta Moravcovd
starostka obce
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komplexni servis pro spotrebitele
www.dtest.cz
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Zatimco reklamovat obuv ¢&i elektroniku
jsme si ug zvykli, ve stravovacich zafizenich
se Casto drgime zpdtky kvili ostychu & nez-
nalosti svych prdv. Pfitom v restauraci uza-
virdime kupni smlouvu jako kdekoliv jinde
a pokud se ndm nedostane adekvdtniho
plnéni, mdme prdvo se ozvat. Co tedy délat
s "podmirdky", pfesolenymi polévkami, hodi-
novym ekdnim &i studenym jidlem?
Typickou reakci ostychavych zakaznikt na
nespokojenost ¢i nedorozuméni v restau-
raci je postéZovat si pod vousy svému
doprovodu a na obsluhu se dile usmivat,
jako by bylo vie v potadku. Sta&i ptitom
par asertivnich slov a zpravidla se
dockame népravy.

"Reklamovat lze prakticky cokoliv, co je
kterou s restau-
- hlavné tedy poddvdni
pokrmit a ndpojii. Nedostatek miige
spocivat v mnoZstvi, teploté, slogeni, pos-
tupu pfipravy ¢i o chuti," ¥ika Lukas
Zeleny, vedouci pravniho oddéleni
spotiebitelské organizace dTest, a dodava:
"Bez diskuze by méla probéhnout vyména
v pFipadé, Ze vdm piinesli uplné jiny
pokrm, nez jste si objednali. Nesmite se
do néj ovsSem s chuti pustit a na své

predmétem smlouvy,
ratérem uzavirdte

pitvodni objedndvce trvat ag s prdzdnym
talifem."

Restaurace odpovida za to, fe podavané
pokrmy i napoje maji sjednané vlastnosti -
at u? jde o slozeni uvedené v jidelnim
listku, nebo specialni upravu, na které jste
se osobné domluvili s obsluhou. Pokud

dTest: Nebojte se
reklamovat jidlo v restauraci

vlastnosti nebyly specifikovany, mé&ly by
odpovidat povaze zbozi a zvyklostem -
rozumné lze océekavat, ze ke svickové
dostanete hovézi platek, a ne parek, misto
znackové limonady nechcete levnou na-
hrazku ze supermarketu.

napoje by také mély byt
podavany v odpovidajicim mnozstvi uve-
deném v jidelnim listku. Pozor, takzvané
podmiraky se hodnoti a? po spadnuti
pény. Sté&iovat si muzZete i na teplotu -
podle norem musi v ptipadé teplého
pokrmu dosahovat alesponn 60°C. Stu-
dené jidlo vam kuchai ohteje; v piipadé,
¥e by takovym postupem bylo znehodno-
ceno, mate narok na nové.

Reklamovat mazete i vyactovani. "Vzdy si
zkontrolujte,  jestli  wyslednd cena
odpovidd té v jidelnim listku. Uctenka
nesmi obsahovat poplatky, na které jste

Pokrmy i

nebyli predem wupozornéni, respektive
takové poplatky nejste povinni platit,”
uvddi Lukas Zeleny a dopliuje: "V pi-
padé dlouhého cekdni miifete pozadovat
slevu, nebo od smlouvy odstoupit a ode-
jit. Pokud je v listku doba pfipravy piimo
uvedena nebo vdm ji sdélila obsluha, nes-
mi ji restaurace ptekrocit. V ostatnich
pripadech musi byt cekdni pFiméfené
sloZitosti objednduky."

Jak tedy v ptipadé nespokojenosti postu-
povat! Klicovy je ¢as. Obsluze vadu ¢&i
nespokojenost oznamte neprodlené. Vase
stiznost se t&tko setkd s pochopenim ve
chvili, kdy uz mate cely pokrm v sobé.

Ur¢ité se vyplati jednat slusné a klidné
a snazit se co nejptesnéji popsat, co se
vam nezda byt v potradku. Vychladla
polévka ani zapomenuta tatarka nemusi
byt déivodem dramatické scény. Kdyby se
nezkugeny ¢isnik zdrahal, nechte si zavolat
osobu, kterd ma vyfizovani reklamaci na
starosti - v kazdé provozovné musi byt
vidy nékdo takovy ptitomen.

A na co mite jako nespokojeny zakaznik
pravo? "V#dy mdte prdvo na priméfenou
slevu. Misto ni migete fddat ndpravu,
napiiklad dopeceni masa nebo pFineseni
Pokud se
nedostatky,

jednd o
nedaji
uspokojivé napravit, miiZete odstoupit od

nového pokrmu.

zdvainé které se
smlouvy. To znamend odejit bex placeni,”
vysvétluje Zeleny.

Jdeldi o prokazatelné, métitelné nedostat-
ky, obsluha se s vami vétsinou hadat
nebude. Slozitéjsi je to u vad subjektivni
povahy, tykajici se chuti ¢i konzistence.
Tam se nazory samoziejmé mohou roz
chézet a s reklamaci nemusite uspét. Pak
vam nezbude ne? se takovému podniku
pristé vyhnout, ptipadné mu udélit nega-
tivhi hodnoceni. Mtizete také podat pod-
nét nékterému ze statnich dozorovych
organti. Nedostatky tykajici se miry
a mnozstvi podavanych napojt a pokrmi
fesi Ceskd obchodni inspekce, ohledné
hygieny potravin se muZete obritit na
Statni
inspekci nebo Stitni veterinarni spravu

dTest

zemédélskou a potravinaiskou

(potraviny zivoc¢isného ptivodu).

Geny vodného a stocného v roce 2018

Zastupci ¢lenskych obci Vodohospodaiského
sdruzeni obci zapadnich Cech schvalili nové
sazby vodného a sto¢ného na rok 2018. Vod-
né a sto¢né se na tzemi sdruzeni uctuje for-
mou tzv. "dvouslozkové ceny". Odbératelé
hradi vedle ceny za skute¢né odebrané a od-
kanalizované mnozstvi vody také roéni pau-
$4lni poplatek, stanoveny podle velikosti fak-
turaéniho vodoméru. Cena za odebrany
a odkanalizovany metr’ vody se v roce 2018
zvysi o cca tfi koruny na 69,35 K¢ veetné
DPH. Paugdlni poplatek za nejmensi a nej-
&astéji pouzivany vodomeér ziistane na trovni
piedchoziho roku, tedy 1980 K¢ ro¢né véet-
n& DPH, u ostatnich vodoméra se poplatky
mirné navy$i. Pramérny spotiebitel tak za
ro¢ni spotiebu vody (30 m’) zaplati v roce
2018 zhruba o 90 K¢ navic. "I po tomto
navyseni ziistdvd nase cena stdle pod tirovni
vodného a stocného v okolnich regionech,
nizkd je i wzhledem k celorepublikovému
priioméru. Pro porovndni se pougivd prepocet
na tzv. priimérnou (neboli jednoslogkovou)

cenu, kterd bude u nds v roce 2018 o 3,9%
ys$si, tedy 78,86 K¢ wéetné DPH. Takovouto
cenu bychom museli tictovat kazdému za
kubik wody, kdybychom neméli zavedené
pausdlni poplatky, abychom pokryli vsechny
nezbytné ndklady. Velkd &dst obyvatel s bég-
nou spotiebou wvsak diky dvouslozkové cené
tuto priimérnou cenu ani nezaplati," vysvétlil
Ing. Josef Hora, piedseda Vodohospo-
déiského sdruzeni obei zapadnich Cech. "Ke
zvyseni ceny nds z velké édsti nuti situace na
pracovnim trhu a neustdly tlak na rist platii,
predevsim u nizkop¥ijmovych skupin. Pres
Sedesdt procent nasich zaméstnancii tvori dél-
nici. Abychom si udrzeli dostatek pracovniki
a zajistili slugby na pozadované iirouni,
musime mzdy zvysit alespori na tirovert srov-
natelnou s ostatnimi obory v regionu. Vliv na
zvyseni ceny md i piedpoklddand inflace
v roce 2018 a ndrist cen energii," doplnil
Ing. Antonin Jagl, feditel Vodéren a kanaliza-
ci Karlovy Vary, a.s.

poufito z tiskové zprdvy www.vodakva.cz

Kontejnery na

velkoobjemovy odpad
V terminu od 7. do 10. prosince 2017
budou v obci umistény 3 kontejnery na
velkoobjemovy odpad. Prvni bude umistén
na louce u trafostanice "Za vodou", druhy ve
dvote a tieti mezi bytovkou a malym pane-
ldkem. Kontejnery budou vyvezeny v pon-
deéli 11. prosince v dopolednich hodinéch.
Do kontejnertt nepatii nebezpe¢ny odpad,
stavebni sut a vytazené elektrospotiebice.

red

Zakaz vstupu do lesii

Na zikladé Rozhodnuti Méstského uiadu
v Ostrové je do 31. ledna 2018 zakazan vstup
do lesti. Zdkaz se nevztahuje na vlastniky lesa
a jejich odpovédné zistupce, osoby vykonava-
jici statni spravu v oblasti #ivotniho prosttedi,
slozky integrovaného zichranného systému,
¢innosti spojené se zpracovanim nésledku
orkanu Herwart, ¢innosti spojené s vykonem
prava myslivosti a na piistup a uzivani
soukromych objektti. red
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Jiz pojedenacté se sesli ke spole¢né
zabavé hosté¢ Obecniho plesu. Zména je
zivot a tak jsme se po nékolika letech
rozhodli pro zménu kapely. Letos ndm
k tanci i poslechu zahral KV Band.
Zaplnény parket byl jisté¢ piijemnou
odménou nejen pro nas, jako pro pota-
datele, ale i pro kapelu, ktera nejdtive
zjistovala, co u nas tzv. fréi
zarucené zvedne lidi ze zidli.

Sal sice nebyl zaplnén do posledniho
mista, ale i tak patfi obecni ples mezi
akce, které budeme potadat i v budouc-
nu. Jsem moc rada, Ze se na plese
objevili opét i mladi lidé nejen
z Velichova, ale i z okolnich vesnic.
Mladym muzam v oblecich to totiz ne-
smirné slusi.

a Cco

MM

Uz podruhé jsme se letos sesli v mateiské
skole, abychom spole¢né ptivitali ctyfi
velichovské obéanky. Prisli rodice, praro-
dice, tety, strejdové, sourozenci, kamaradi
a my tak symbolicky ptijali do nasi vesnice

ku

_ 6

Ondieje Hospodského, Andreje Cerniav-
ského, Rosalii Schmiedlovou a Johanku
Hynkovou. Piejeme détem a jejich ro-
di¢im jen to nejkrasnéjsi, hodné zdravi

MM

a radosti.

Svoz odpadu

Zastupitelstvo obce na svém listopadovém
jednani schvalilo, Ze ceny za svoz ko-
munilniho odpadu ztstanou, i pies
mirné zdraZeni svozové firmy, zachovany
stejné, jako v roce 2017. Pokud jste se
rozhodli pro zménu velikosti nadoby,
nebo jeho cetnosti, je ten nejvyssi ¢as uza-

viit dodatek pro rok 2018. red

Setkani generaci

Loni jsme to zkusili a zjistili, Ze to bylo piti-
jemné setkani. Kdo chtél, ptisel a bavil se.
Proto jsme se rozhodli, ze setkani pro seniory
- setkdni generaci, se uskute¢ni opét v Ma-
tefské gkole Velichov, a to v utery 19. prosin-
ce od 10 hodin. Détmi bude ptedvedena
vanoéni besidka. Drobné obgcerstveni pro
viechny ucastniky zajisténo. A chybét nebu-

de ani maly darek. MM
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VAIGL A SYN spol. s r. 0.

Ceské kufe primo od farmare,
dribezi maso v akci je mrazené!
tel. 474 66 72 63, 47 66 72 55
Akce - prosinec 2017
Kufeci prsni mini fizek 4266/ 110 Ké/ kg

Mini stehna 6446/ 42 Ké/ kg
Kufeci stehenni fizek 300-k&/ 85 Ké/ kg
Kufeci ofez 908/ 15 Ké/ kg
Kureci polévkové dily 22486/ 18 K&/ kg
Kufeci krky 2446/ 20 Ké/ kg
Kufe tacek mraz. (bal. 1 ks) 44 K¢/ kg
Jarni kufe (bal. cca 5,5 kg) 47 K&/ kg

Kufe K12 (bal. 12 kg) 580 K¢/ karton
Akce bézZi do vyprodani zasob.
14. prosince 2017 v ¢ase od 9:25 do 9:35 hod.
Prvni prodej v roce 2018 bude az 25. ledna!

nwiGy
VELICHOV

Patek 15.12.2017

&
VANOCNI

TANECNI ZABAVA
od 21:00 hod.

vstup 200,-
www.hospodaulipy.com
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dokonéeni ze str. 1

|
velmi rychle nové majitele, stinek byl béhem
chvilky takika vyprodany a déti se tak mo-
hou t&it v pFistim roce na zajimavy vylet.

Dékujeme Jirkovi Bitmanovi na zajisténi stro-

mu, hasi¢m a mistostarostovi za jeho nazdo-
beni, Hospodé u Lipy za ptipravu svataku,

Potravinova shirka

Je tradici konzumovat na sv. Martina

husu. Letos vysel tento svatek na sobotu.
Tento den byla organizovdna i narodni
potravinova sbirka. Osm a pal ¢lent
Sboru dobrovolnych hasi¢a Velichov
ptilozilo své nohy a ruce k dilu a ve

&tythodinovych sménach se sttidalo pti
roznosu letdk@t a vybirani zakoupenych
trvanlivych potravin a dalsiho zbozi,
sbirky ptispiva.
Odevzdané zbozi pak konéi v potravinové

kterym se v ramci
bance, ze které pak neziskové organizace
odebiraji potiebné potraviny a hygienické
potieby. Kazdd ze zapojenych organizaci
ma na starost zabezpeceni sbirky v kon-
krétnim supermarketu, nasi hasi¢i tak
pomohli svou praci SOS vesnicce. Patii

jim za to velké podé&kovani.

MM

Mapovani

Pokud se na hranicich vasich pozemkut
objevily koliky, nelekejte se. Jednd se o
ptipravu k mapovdni, o kterém jsme vas
informovali jiz v jednom z minulych ¢isel.
Tyto hranice nejsou definitivni, budou
projednany a dohodnuty s kazdymi vlast-
niky samostatné. Teprve po tom budou
moci byt zapsany v katastru nemovitosti.
Prosime vas, abyste s oznadenim v terénu
nemanipulovali.

red

Informace OU

Pokud jste v roce 2017 ptisli o vaseho
&tytnohého psiho kamarada, nezapo-
merite to do konce roku nahlasit na OU -
pokud jste tak jiz neucinili. Kdy? zménu
nenahlasite, bude vam v ptistim roce
napocitana ¢ast poplatku do doby, nez tak
udinite - vét§inou se tak dé&je pti zaslani
prvni upominky. Sice to v novinich
piseme opakovang, ale vidy se nékdo,
s kym se zde pak neptijemné dohadu-
jeme, najde. Poplatkovy program nedo-
voluje zpétné zasahy.

red

Rozsviceni stromku

détem a jejich ucitelkdm ze skolky za krasny

1€ y y
program a viam vSem, ktefi jste na navsi
vytvotili baje¢nou atmosféru. MM

foto: MM, M. Kucera

Evidence
obyvatel

Stav obyvatel k 31. 10. 2017:
celkem 527,
Z toho 269 muzii a 258 Zen

{1 Sauerbrunn bei Korlsbac i

Kino v Kyselce

prosinec
promitdme vidy od 19:30, nenili uvedeno jinak

9. 12 Nepromita se (Vano¢ni trhy u ZS)
16. 12.J4 padouch 3 (od 18:00 hod.)
23.12.Bé4ba z ledu
30. 12.Po strnisti bos
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